
Evaluacija programa „Moj prijatelj“ 
 
 
Program „Moj prijatelj“ je tijekom 2008. i 2009.godine okupio brojne volontere i obitelji 
djece s teško� ama u razvoju. Zamisao je bila da program doprinese proširivanju ideje 
inkluzije na podru� ju grada Virovitice i u�e okolice te da potakne volonterizam kod mladih 
ljudi. 
Inkluzija je pristup koji naglašava da su razli� itosti u snazi, sposobnostima i potrebama 
prirodne i po�eljne te da je svaki � lan zajednice jednako vrijedan. 
Ciljevi: 

�  Potaknuti volonterizam me� u tinejd�erima  
�  Promicati inkluziju osoba s teško� ama u razvoju 
 
�  Podizanje svijesti o pravima i potrebama osoba s teško� ama u razvoju 
�  Ukloniti predrasude i negativne stavove o osobama s teško� ama u razvoju 
�  Potaknuti razvoj samopouzdanja i poticati samostalnost u što ve� oj mjeri kod osoba s 

teško� ama u razvoju 
�  Podi� i kvalitetu �ivota osoba s teško� ama u razvoju 
�  Rastere� enje roditelja osoba s teško� ama u razvoju 

 
Defektologinja je upoznala nove obitelji koje su prijavile svoju djecu u program „Moj 
prijatelj“ te zatim rasporedila volontere u parove i bila prisutna pri njihovom upoznavanju sa 
svojim novim prijateljem. 
Volonteri i njihovi prijatelji su se dalje samostalno ili uz prisutnost roditelja nalazili i dru�ili 
barem dva puta mjese� no. Ponekad su se samo dru�ili u ku� i korisnika, a � eš� e su koristili 
poklon bonove sponzora: 
Gradski muzej Virovitica 
Kazalište Virovitica 
Restoran „Intermezzo“ 
Restoran „Be� ki dvori“ 
Restoran „Mfm“ 
Caffe bar „Horvat“ 
Caffe bar „Dora“ 
 
U program „Moj prijatelj“ uklju� ila se 21 volonterka, s time da su 2 volonterke odustale od 
volontiranja na sredini programa. 6 volonterki su u� enice Medicinske škole, 11 su u� enice 
Gimnazije Petra Preradovi� a, 1 je u� enica Ekonomske škole i 1 u� enica Klasi� ne katoli� ke 
gimnazije. 11 volonterki poha� a  4.razred, a 6 volonterki  3.razred srednje škole.  
Na po� etku je bilo 12 korisnika programa „Moj prijatelj“ (8 korisnica i 4 korisnika), a jedna 
korisnica je ostala bez svoje volonterke i odustala od programa. 1 korisnica je odustala 8 
korisnica i 4 korisnika). Zastupljenost dobnih skupina korisnika pokriva raspon od 11 do 30 
godina. Ve� ina korisnika ima mentalnu retardaciju, dvoje korisnika ima Down sindrom, jedan 
korisnik autizam i jedna korisnica cerebralnu paralizu. 5 korisnika poha� a Osnovnu školu 
Virovitica, a ostali korisnici imaju iznad 20 godina i nisu obuhva� eni nikakvim dnevnim ili 
poludnevnim tretmanom i nisu zaposleni te �ive u roditeljskim ku� ama. 
 
Volonteri su prošli potrebnu edukaciju u koju su bili uklju� ene bivše volonterke i  vanjski 
suradnici- defektolozi: Martina Mihali� , Jasna Mihali� , Stanislava Berger te stru� na radnica-
socijalna radnica iz Obiteljskog centra. Edukacija je trajala 6 sati, a obra� ene su slijede� e 
teme: 



1. Inkluzija 
2. Prava i potrebe osoba s teško� ama u razvoju 
3. Predrasude i ksenofobija 
4. Teško� e u razvoju (mentalna retardacija, autizam, motori� ki poreme� aji) 

 
Tijekom edukacije volonteri su imali priliku pogledati dokumentarni film o specijaliziranom 
udomiteljstvu od Udruge za promicanje inkluzije. Podijeljene su im knji�ice „Bonton u 
svakodnevnoj komunikaciji osoba s invaliditetom“ koje je izdao Hrvatski savez udruga 
tjelesnih invalida, materijali sa edukacije te potvrde o volontiranju. Svaki volonter potpisao je 
Ugovor o volontiranju sa Obiteljskim centrom. 
 
Tijekom programa odr�ane su i dvije supervizije: 
 
1. 30.10.2008. 
2. 27.01.2009. 
 
Zajedni� ke radionice i zajedni� ka dru�enja volonterki i korisnika programa i njihovih obitelji 
odr�ale su se 4 puta povodom obilje�avanja zna� ajnih datuma: 

1.) 6.10.2008.- Tjedan djeteta u suradnji sa Gradskim muzejom i udrugom „Radosni 
zajedno“ 

2.) 3.12.2008.- Me� unarodni dan osoba s invaliditetom 
3.) 31.3.2009.- uskrsna kreativna radionica u suradnji sa Crvenim kri�om i Igorom 

Fu� karom, u� iteljem likovne kulture 
4.) 15.5.2009.- Dan obitelji u suradnji sa udrugom „Radosni zajedno“ i Lions klubom 

Virovitica 
 

 
 

 



ZAVRŠNI REZULTATI 
 
 

Odaziv supervizijama i zajedni� kim radionicama i dru�enjima bio je vrlo slab od strane 
u� enica 4.razreda Medicinske škole te je na temelju ovogodišnjeg i prošlogodišnjeg iskustva 
te u razgovoru sa tim volonterkama vidljivo da radi školskih obaveza i obavezne prakse 
u� enici 4.razreda Medicinske škole nemaju dovoljno vremena za volontiranje u ovakvom 
programu. 
 
Za ispitivanje uspješnosti programa primijenjen je semanti� ki diferencijal za tri pojma: 
mentalna retardacija, cerebralna paraliza i autizam, upitnik li� nosti EPQ te ankete za procjenu 
rezultata programa. 
 
Rezultati ispitivanja semanti� kim diferencijalom pokazali su ????? 
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Zadovoljstvo volontera sa odnosom sa pojedinim sudionicima programa i sa vlastitim 
zalaganjem (ocjene od 1-10) 
 

 volonter partner volonter korisnik roditelji korisnika 

volonter 7,6 9,01 8,16 8,6 

 
 
 



Volonteri odgovaraju na pitanje "Da li je program 
"Moj prijatelj" ispunio tvoja o � ekivanja?"
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Program � e se nastaviti u rujnu 2009.godine. 


